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AYUNTAMIENTO:  

TRATAMIENTO RESPONSABLE 
DIRECCIÓN 
EJERCICIO 
DERECHOS 

FINALIDAD LEGITIMACIÓN LEGISLACION 

REGISTRO 

Dirección General de 
Planificación, Calidad 
y Organización 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Emisión del Libro de 
Entradas y Salidas.  

Cumplimiento de una 
misión realizada en el 
ejercicio de poderes 
públicos por 
imperativo legal. 

Ley 39/2015, de 1 de octubre, de 
procedimiento administrativo común 
de las Administraciones Públicas. 

 

CONTROL DE ACCESO Control de acceso a 
dependencias municipales. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

Ley Orgánica de protección de la 
seguridad ciudadana. 4/2015 de 30 
de marzo. 

PADRÓN Gestión del Padrón 
Municipal de Habitantes. 

Cumplimiento de una 
misión realizada en el 
ejercicio de poderes 
públicos por 
imperativo legal. 

Ley Reguladora de Bases de Régimen 
Local, de 2 de abril de 1985  

 

SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES Gestión de sugerencias y 
reclamaciones presentadas 
por los ciudadanos. 

Cumplimiento de una 
misión realizada en el 
ejercicio de poderes 
públicos por 
imperativo legal. 

 

Ley Reguladora de Bases de Régimen 
Local, de 2 de abril de 1985  
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USUARIOS Gestión de actividades 
ofertadas a ciudadanos de 
Alcobendas. 

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico.  

 

GEMA Dirección General de 
Planificación, Calidad 
y Organización 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de expedientes 
municipales. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

Ley 39/2015, de 1 de octubre, de 
procedimiento administrativo común 
de las Administraciones Públicas. 

 

TARJETA DE ALCOBENDAS Departamento de 
Servicios Interactivos 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de tarjeta para 
acceso a servicios de 
administración electrónica.  

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 

 

BODAS Alcaldía y Relaciones 
Institucionales Plaza Mayor nº1. 

Alcobendas 
(Madrid) 

 

Gestión celebración de 
bodas civiles. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

-Código Civil. Capítulo II del Título IV 
del Libro I. 

-Ley del Registro Civil.  

 

VISITAS AL ALCALDE Alcaldía-Presidencia Gestión y seguimiento 
visitas al Alcalde. 

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 

 

INTERVENCIONES POLICÍA LOCAL 

Dirección de 
Seguridad 
Ciudadana, 
Protección Civil y 
Movilidad. 

Avda. de 
Valdelaparra, nº 
124 Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de las 
intervenciones llevadas a 
cabo por Policía Local y 
Protección Civil. 

Cumplimiento de una 
misión realizada en el 
ejercicio de poderes 
públicos por 
imperativo legal. 

 

-Ley Orgánica de protección de la 
seguridad ciudadana. 4/2015 de 30 
de marzo. 

 

-Ley Orgánica 2/1986, de 13 de 
marzo, de Fuerzas y Cuerpos de 
Seguridad. 

 

DATOS MOVILIDAD Gestión de competencias 
municipales en materia de 
tráfico. 

 



 RELACIÓN TRATAMIENTOS DE DATOS PERSONALES 

(01.06.2018) 3 
 

VIDEOVIGILANCIA 

 

 

Grabación de cámaras para 
control de tráfico y 
seguridad de edificios 
públicos. 

GRABACIÓN 092 Grabación de llamadas 
entrantes y salientes del 
centro de comunicaciones. 

RENTAS Y EXACCIONES 

Dirección Área de 
Servicios 
Económicos 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de la 
administración tributaria 
de Alcobendas. 

Cumplimiento de una 
misión realizada en el 
ejercicio de poderes 
públicos por 
imperativo legal. 

-LRBRL de 2 de abril de 1985 

-LGT 58/2003 de 17 diciembre. 

-Texto Refundido de la Ley 
Reguladora de las Haciendas Locales 
(RDL 2/2004 de 5 marzo). 

 DEUDORES Y ACREEDORES Gestión contable y fiscal. Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

BOLSA DE EMPLEO 

Dirección General de 
Desarrollo 
Económico, 
Fomento de Empleo 
y Comercio 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de la Bolsa de 
Empleo municipal. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

RD 1796/2010 de 30 de diciembre 
(Agencia de colocación 1300000025) 

GESTIÓN ESTADISTICA, 
DESARROLLO ECONOMICO Y 
EMPLEO 

Gestión servicios de 
asesoramiento a 
demandantes de empleo y 
emprendedores. 

Ley 14/2013 de  27 de septiembre, de 
apoyo a emprendedores. 

INTEGRACIÓN SOCIOLABORAL Inserción laboral de 
personas con discapacidad. 

Ley General de la Discapacidad (RDL 
1/2013 de 29 de noviembre) 
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MAESTRO DE TRABAJADORES 

Dirección General de 
Recursos Humanos 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de trabajadores. 

 
Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

-Texto Refundido Ley Estatuto Básico 
Empleado Público (RDL 5/2015 de 30 
de octubre). 

-Texto Refundido Ley Estatuto de los 
Trabajadores (RDL 2/2015 de 23 de 
octubre). 

SELECCIÓN DE PERSONAL Tramitación de procesos 
selectivos. 

PREVENCIÓN DE RIESGOS 
LABORALES 

Prevención de Riesgos 
Laborales. 

Ley 31/1995 de 8 de noviembre de 
Prevención de Riesgos Laborales. 

 

LICENCIAS Y DISCIPLINA 
URBANÍSTICA 

Dirección General de 
Licencias 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión  licencias de obras 

y actividades. 
Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

 

Texto Refundido Ley del Suelo y 
Rehabilitación Urbana (RDL 7/2015 
de 30 de octubre). 

 

APARCAMIENTOS PARA 
RESIDENTES 

Dirección General de 
Urbanismo y Obras 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de aparcamientos 
para residentes en 
Alcobendas. 

 

Tratamiento necesario 
para la ejecución de 
un contrato del que el 
interesado es parte. 

 

CONCEJALIA DISTRITO 
URBANIZACIONES 

Concejalía Distrito 
Urbanizaciones 

Avda. Bruselas nº 
19. Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de información 
para vecinos de Distrito 
Urbanizaciones. 

 

 

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 
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LINEA DIRECTA DISTRITO 
CENTRO 

Concejalía Distrito  
Centro 

C/ Libertad nº 8 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de información 
para vecinos de Distrito 
Centro. 

 

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 

 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA Concejalía de 
Participación 
Ciudadana 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Dinamización procesos de 
participación ciudadana. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

Ley Reguladora de Bases de Régimen 
Local, de 2 de abril de 1985. Art. 70 
bis. 

AUTORIZACIONES EN VIA 
PUBLICA 

D.G. de M. Ambiente 
y Mantenimiento. 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de autorizaciones 
e incidencias en la vía 
pública.  

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento 

Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 
de marzo, por el que se aprueba el 
texto refundido de la Ley Reguladora 
de las Haciendas Locales. Ley 7/1985, 
de 2 de abril, reguladora de las Bases 
del Régimen Local 

CAMPAÑA VERDE 

Dirección General de 
Medio Ambiente y 

Mantenimiento de la 
ciudad 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión solicitudes de 
plantas para comunidades 
de vecinos. 

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 

 

CEMENTERIO MUNICIPAL Gestión de enterramiento. Cumplimiento de una 
misión realizada en el 
ejercicio de poderes 
públicos por 
imperativo legal. 

Ley 14 /1986 de 25 de  abril, General 
de Sanidad (Artículo 42). 

CENSO CANINO Gestión de licencias para 
tenencia de animales 
peligrosos. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

Ley Orgánica de protección de la 
seguridad ciudadana. 4/2015 de 30 
de marzo. 
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RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Gestión de solicitudes por 
daños patrimoniales y en 
bienes de dominio público.   

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento.  

Ley 39/2015, de 1 de octubre, de 
procedimiento administrativo común 
de las  Administraciones Públicas. 

 

COMUNICACIÓN Dirección General de 
Comunicación Plaza Mayor nº1. 

Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de publicaciones 
municipales y otras 
acciones de comunicación.  

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 

 

 

REGISTRO FAMILIAS 
NUMEROSAS 

Secretaría General 
del Pleno 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Registro de familias 
numerosas. 

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 

 

 

REGISTRO UNIONES DE HECHO Registro de uniones de 
hecho.  

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del t.  

Ley 11/2001 de 19 de diciembre, de 
Uniones de Hecho de la Comunidad 
de Madrid.  

ARCHIVO  

Secretaría General 
del Pleno 

Plaza Mayor nº1. 
Alcobendas 
(Madrid) 

Archivo municipal.  Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento.  

Ley 39/2015, de  1 de octubre, de 
procedimiento administrativo común 
de las  A.P. (Artículo 17) 

BIENES PATRIMONIALES , 
INCOMPATIBILIDADES Y 
ACTIVIDADES 

Registro de bienes, 
actividades y posibles 
causas de 
incompatibilidad de altos 
cargos. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento.  

Ley 14/1995, de 21 de abril, de 
incompatibilidades de altos cargos de 
la Comunidad de Madrid.  
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VIDEO ACTAS DEL PLENO 
MUNICIPAL 

Video-actas del Pleno 
Municipal. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento.  

RDL 2568/1986, de 28 de noviembre 
Reglamento de OFRJ de las Entidades 
Locales.  

PATRONATO SOCIO-CULTURAL: 

SALUD ESCOLAR 

Gerencia PSC 
c/ Fuego, 73 

Alcobendas 
(Madrid) 

Seguimiento de salud de la 
población escolar. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento.  

Orden 607/2001, de 12 de 
septiembre Promoción y Educación 
de la Salud Escolar.  

HISTORIAS CLÍNICAS Atención psicopedagógica. Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 

 

 

TEATRO AUDITORIO  Gerencia PSC Plaza Mayor 
nº1. Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de actividades 
culturales del Teatro 
Auditorio de Alcobendas. 

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 

 

ESCUELA DE MUSICA Y DANZA  Gerencia PSC c/ Ruperto 
Chapí , 22 

Alcobendas 
(Madrid) 

Escuela de música y danza. Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 

 

MEDIATECAS DE ALCOBENDAS  Gerencia PSC Plaza Mayor 
nº1. Alcobendas 

Servicio municipal de 
mediatecas. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 

Ley 10/2007, de 22 de junio, de la 
lectura, del libro y de las bibliotecas. 
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(Madrid) responsable del 
tratamiento. 

UNIVERSIDAD POPULAR MIGUEL 
DELIBES 

Gerencia PSC Avda. de la 
Magia 4 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión actividades 
educativas de la UPA. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

L.O.8/2013, de 9 de diciembre, para 
la mejora de la calidad educativa. 

PATRONATO DE DEPORTES:  
ACTIVIDADES DEPORTIVAS 

Gerencia PMD 
Avda. Barajas, 9 
Alcobendas 
(Madrid) 

Prestaciones de carácter 
deportivo.  Consentimiento del 

interesado para este 
fin específico. 

 

SERVICIO MEDICO  Servicio médico para 
práctica deportiva. 

 

TORNEOS Gestión de competiciones 
locales. 

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

Ley 10/1990, de 15 de octubre, del 
Deporte. Competencia propia Ley de 
Bases de Régimen Local 

PATRONATO DE BIENESTAR SOCIAL:  
BOLSA DE VIVIENDA JOVEN 

Gerencia PBS 

c/ Ruperto 
Chapí , 18 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de vivienda joven 
en alquiler. 

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 

 

COLONIAS Y CAMPAMENTOS Colonias y campamentos 
de verano. 

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 
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IMAGINA Actividades y programas 
participativos para jóvenes. 

Consentimiento del 
interesado para este 
fin específico. 

 

 

LABORATORIO MUNICIPAL  

Gerencia PBS 

c/José 
Echegaray, 16 
Alcobendas 
(Madrid) 

Análisis biológico de 
Alimentos y Aguas.  

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

Ley 14 /1986 de 25 de  abril, General 
de Sanidad (Artículo 42). 

SALUD PUBLICA  

c/Libertad, 6 
Alcobendas 
(Madrid) 

Información e inspección 
en materia de salud 
pública.  

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

Ley14 /1986 de 25 de  abril, General 
de Sanidad (Artículo 42). 

CAID ALCOBENDAS  Atención integral en 
materia de 
drogodependencias.  

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

Ley 5 /2002 de 27 de  junio, de 
Drogodependencias de la C. de 
Madrid.  

CASA DE LA MUJER  

Gerencia PBS 

c/Málaga,50 
Alcobendas 
(Madrid) 

Promoción social de la 
mujer.   

Cumplimiento de una 
misión realizada en el 
ejercicio de poderes 
públicos por 
imperativo legal. 

L.O.3/2007, de 22 de marzo, para la 
igualdad efectiva de mujeres y 
hombres.  

MAYORES  c/Orense, 9 
Alcobendas 
(Madrid) 

Gestión de servicios para 
mayores.  

Cumplimiento de una 
misión realizada en el 
ejercicio de poderes 

Ley 11/2003, de 27 de marzo, de 
Servicios Sociales de la Comunidad de 
Madrid. Art.23. Atención a mayores.. 
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públicos por 
imperativo legal. 

CONSUMO  

c/Libertad, 6 
Alcobendas 
(Madrid) 

Información y 
reclamaciones en materia 
de consumo.  

Cumplimiento de una 
obligación legal del 
responsable del 
tratamiento. 

Ley 14 /1986 de 25 de  abril, General 
de Sanidad (Artículo 42).. 

SERVICIOS SOCIALES Gestión de servicios 
sociales municipales.  

Cumplimiento de una 
misión realizada en el 
ejercicio de poderes 
públicos por 
imperativo legal. 

Ley  11/2003, de 27 de marzo, de 
Servicios Sociales de la Comunidad de 
Madrid. 

 

 


