Plataforma de Sedes
Electronicas

14 de Maio de 2019




Contido do Curso

Introducion

Arquitectura

Sedes disponibles

Contidos das sedes electrdnicas
Tramitacion

Consulta de xestions do cidadan

Taboleiro de anuncios

Informatica e Administracion Electrénica 2 Deputacion

DA CORUNA



Introducion

*E a ferramenta que sirve de porta de
acceso a cidadania e as empresas para
todas aquelas informacidns e servizos
online que se pofien a sda disposicion
de forma actualizada,
preferentemente e personalizada
dende toda administracién publica.

== Definicion Sede Electrdnica _—

= Lexislacion

¢ Lei11/2007 de Acceso dos Cidadans
aos Servizos Publicos (LAECSP)

e Lei 39/2015 de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.
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¢Qué e como?

e Acceso aos cidaddans para facer calquera tipo de tramite ou
interaccion coa Administracion.

¢ Padrén, Expedientes Administrativos, Rexistro E/S

e [nscricidn Talleres [ Cursos [ Actividades

e Catdlogo de tramites

* Taboleiro de anuncios y edictos electronicos

¢ Data e hora. Calendario de dias festivos
e Perfil do contratante

* Acceso FACe

e Oferta publica de emprego

» Certificado de Sede (https)

e Validacién documentos
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Introducion Il

Caracteristicas mais relevantes

e |[dentificacidon con Cl@ve

e Multinavegador

e Sinatura “non criptografica”

e Tramitacion Guiada

e Compatible con dispositivos mdbiles
e Taboleiro electronico
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Introducion Il

e Sistema de Identidade Electrdnica
para as Administracions

* Disponiible para uso sen certificado ( DNle / Certificado
Cl@ve pin [ Cl@ve permanente ). electronico

e Dispofiible para uso con certificado.
Neste caso non é necesario rexistro.

e Abstraccidon do sistema de
identificacion

Cl@ve PIN Cl@ve permanente

%
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Introducion Il
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Introducion IV

Cidadan:
|dentificacion Cl@ve

Cidadan: Recopilacion
informacion

. - Documento
Sede: Preparacion > coliciugl >
Cidadan:
Conformidade

Cidadan: Segunda

Identificacidon

- Solicitude Xustificante Documento
Sede: Sinatura > Asinada >> (CsV) >> Evidencias >
vy}
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Arquitectura

~
Informacion Tramitacion C\
(OpenCMS) (TiWorks) ¢ I e've
J
N
TS@
(ministerio defensa) y

NIDeC (Capa de Integracion)

Rexistro Terceros Padrén CcsV Tramitador NOT'F'CA.GAL
TEDeC TEDeC Municipal TEDeC TEDeC

J

(aytos)
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Sedes disponibles

* Sede da Deputacion
+ Sedes de Concellos (75)

+ Sedes de outras
entidades Locais
* Consorcios 3

#+ Mancomunidades 2 (3 en
proceso)

+ Auditorio de Galicia
+ Portal de entidades locais
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Contidos

Estrutura e elementos da portada.
Sobre a Sede

Informacion

Calendario

Familias e tramites

Detalle de tramite

Portal de Transparencia

Axuda e Contacto
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Tramites na Sede.
WENil=d[e]

Especifico

Solicitude : o (con o sin
Xenerico Autoservicio -
Xeral creacion

expediente)

.
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Tramitacion

* Exemplos/ Ver tamén en TEDeC
# (1) Solicitude Xeral. Anexos. Terceros. Cl@ve pin.
# (1) Declaracién Responsable Festas e Verbenas. Plantillas.

# (G) Solicitud de Contenedores y Material Urbano. Suxeridos.
(repr. Con cerficado)

# (E)Solicitud de reserva de instalaciones.
* Sin certificado (tercero nuevo)
# (E)Licencia de Edificacidn (expediente). Avisos
# (A) Padrén/Certificados automaticos
* En qué circunstancias se emiten automaticos.
* Descarga offline

y _
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Consulta de Xestions do Cidadan

* As minas xestions
+ Datos de empadroamento (so para concellos)
* Tramites.
* Detalle de tramite
+ Expedientes (non para deputacion)
* Detalle de expediente.
# Participantes (interesado e representante).
* Publicacion documentos. 2019/U021/00005
# Notificacions (non para deputacion)
* Tramites pendentes
* Catalogo
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Taboleiro de anuncios

# Estrutura contidos en Opencms
* les]

« [gl]
* [recursos/
+ Mulitiidioma. Recursos hermanados vs no hermanados.

Dianas. Modo edicion. Recursos sin publicar. Vista
externa/interna

Enlaces. Nueva ventana o fuera.
Creacidn anuncio

Modificacidon anuncio

Modificar recursos

*

* % X *
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Proximos pasos

* Publicacion taboleiro
* Buscador

* Mellorar integracion con terceiros

* Requirimentos
* 17 Fase: formulario sen integracion directa con el tramite
# 2% Fase: integracion directa con el tramite

* Integracion da oposicion a consulta telematica cos
anexos.

vy}
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